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OFFICE DE TOURISME

Cette saison d'hiver 2010/11 a été
marquée par un enneigement difficile
(moins de 2 mètres en cumulé) mais
un soleil généreux.
L'enneigement estimé insuffisant par
la clientèle de proximité a fortement
impacté la fréquentation journalière
(60 000 journées skieurs en moins
cette saison, soit une baisse de 10 %
par rapport à l'année dernière). Le
constat est un peu moins sévère pour
la clientèle en séjour malgré une
baisse enregistrée durant les vacances
d'hiver, due au même facteur.
Les stations en général, ont subi la
mauvaise communication faite au
niveau national de la part des médias,
message difficile à contrer malgré les
efforts faits pour contredire ces infor-
mations.

Malgré ce faible enneigement, les
conditions de ski ont été jugées très
bonnes par l'ensemble des skieurs. Le
travail de damage réalisé tout au long
de l'hiver a été fortement apprécié par
les skieurs et les acteurs économiques
de la station. Cette qualité de neige est
également la résultante des travaux
d'été réalisés chaque année et de la
bonne implantation de la neige de
production.

Le bilan général est donc mitigé pour
les acteurs économiques de la station,
plutôt profitable aux métiers de la res-
tauration et aux activités hors ski et
défavorable pour les locations de
matériels et vente de vêtements.

Comme à chaque fin de saison, les acteurs

économiques se sont réunis pour faire le

bilan de la saison écoulée, réunion animée

par l'Office de Tourisme.

• Les hébergements ont parfois dû prati-
quer des promotions pour remplir les
vacances de février. Les taux de rem-
plissage sur la saison varient entre 50
et 100% (entre le 15 décembre et le
2 avril) selon le type d'hébergement et
la commercialisation effectuée.

• La restauration a profité du nombre
important de journées ensoleillées et
de la clientèle de proximité venue
pour profiter des terrasses et du soleil.

• La location de matériel subit une
baisse évidente avec l'absence de la
clientèle journée.

• Peu de vente de textiles.

• Baisse constatée durant les vacan-
ces d'hiver sur certaines activités.

• Les prestataires d'activités ne dépen-
dant pas directement de la neige
affichent une progression. L'après
vacances d'hiver (seconde quin-
zaine de mars) fait néanmoins défaut
pour l'ensemble des prestataires.

• La saison d'hiver s'est achevée une
semaine plus tôt que prévu (18 avril
au lieu du 25), Chamrousse étant la
dernière station iséroise de moyenne
altitude à fermer ses portes.

Les acteurs économiques présents lors
de cette réunion (70 personnes) ont éga-
lement chaleureusement félicité le
service animation de l'Office de Tou-
risme pour son travail et sa sympathie.

Nouvelles activités
Chamrousse étoffe sa palette avec de

nouvelles activités estivales. Avec ces

nouveautés qui complètent une offre

déjà attractive, la station de Chamrousse

se positionne comme un véritable parc

d'attraction qui devrait attirer et satis-

faire autant la clientèle en séjour que la

clientèle journée.

Bag Jump
Déjà présent cet hiver pour des sauts à skis, le
Bag Jump, matelas géant à absorption de chocs,
s'offrira à nouveau cet été pour réceptionner des
sauts en VTT, en rollers, à skis (piste synthétique).

Chamrousse Oxygène - 0627243406

Cani-rando
En famille ou entre sportifs, un moment privilé-
gié avec les chiens… à découvrir! Les mercredis
et jeudis de l'été. Sur réservation uniquement.

La Draye Blanche - 0685953982

Tyroliennes géantes
Nouvelles sensations en perspective avec la
création de deux tyroliennes, de 200 et 150
mètres, sur le lac de la Grenouillère. Des sen-
sations inédites à découvrir. L'encadrement
est assuré par des professionnels.

Maison de la Montagne - 04 76 59 04 96 

Chamrousse Kids
L'office de Tourisme relance son parc d'activités
pour enfants. Cette zone de 1500 m2 en exté-
rieur sur Chamrousse 1750 proposera cette
année 4 modules gonflables, un parcours acro-
batique en hauteur, des trampolines, un
minigolf et une multitude de petits jeux ludi-
ques. Nouveauté cette année, une zone
couverte de 300 m2 permettant de proposer des
activités même en cas de mauvais temps.
• Dates et horaires d'ouverture
Du samedi 2 juillet au dimanche 28 août
Du lundi au vendredi de 14h à 19h
Samedi et dimanche de 11h à 19h
• Tarifs
Entrée 5 € les 2 heures
Carte 5 entrées *: 22 €

Carte 10 entrées *: 37 €

Carte 20 entrées *: 50 €

Entrée payante pour les enfants de 3 à 14 ans.
Entrée gratuite pour les enfants de moins de 3
ans et les accompagnateurs. Zone sur la sur-
veillance des parents.

Avis aux volontaires… l'Office de Tourisme de Chamrousse recherche
des bénévoles pour assurer l'accueil des touristes et aider à la logistique
le jour J. Si vous êtes intéressé(e), merci de prendre contact avec le ser-
vice animation (animation@chamrousse.com). 

Bilan saison
hiver 2010/2011

A
ct

iv
it

é
s 

é
té

 2
0
1
1

Après le succès rencontré l'été dernier, l'Office de Tourisme

organise la 2eme édition du Festival Chamrousse en Piste, 

le festival de théâtre de rue à la montagne. 

Le concept? Assister à des spectacles vivants en randonnant sur

les sentiers de la station. Cette année, le festival se déroulera du

dimanche 31 juillet au mardi 2 août.

3 jours de rando-spectacles qui devraient ravir petits en grands !

Pour sa 1re édition, près de 900 personnes avaient assisté à cette manifes-
tation originale et unique dans la région. Cet événement culturel est
organisé en collaboration avec la Compagnie Cirque Autour basée au
Murier.
• Le dimanche, les randonneurs pourront découvrir plus d'une vingtaine
de troupes d'arts éclectiques (conte, chant, danse, théâtre, cirque, magie,
spectacles aériens, exposition de cerfs-volants…) réparties entre l'Aiguille
et la Croisette (édition d'une « carto-spectacles » pour se repérer). Des
formes courtes de 10 à 30 minutes jouées plusieurs fois dans la journée
pour permettre d'assister à un maximum de spectacles.
• Le lundi, spectacle de cerfs-volants d'art à la Croix de Chamrousse.
• Mardi, spectacle déambulatoire burlesque.
• Clôture du festival le mardi soir par un spectacle pyrotechnique.
En cas de mauvais temps, le festival prendrait la forme d'un cabaret sous
un chapiteau de 300 m2 installé à Chamrousse 1650.

* En vente aux Offices de Tourisme
Entrées à utiliser durant l'été 2011



Christian Gaillard est entré en

décembre 1972 à la Société

d'Aménagement de Chamrousse

sous la direction d'André

Achard, en tant qu'employé

saisonnier.

A cette période, il a travaillé parallèle-
ment pendant les saisons d'été en tant
que gardien au Parc National des
Ecrins, aide géomètre au cabinet
Degaud, gardien du refuge du pro-
montoire de la Meije pour le Club
Alpin Français… Deux petits Cham-
roussiens naîtront pendant ces années,
Guillaume et Xavier, qui tous deux
vivent à présent en Savoie.
A l'automne 1979, Christian Gaillard
intègre de façon permanente la
Société des remontées mécaniques de
Chamrousse (S.A.C), et ce jusqu'en
juillet 2011, date à laquelle il prend
une retraite active qui va être tournée
vers la randonnée et la photographie.
Il fait partie d'une génération de pionniers

qui ont vécu l'évolution de la station,
depuis les jeux olympiques de 1968,
jusqu'à l'avènement de la Régie Remon-
tés Mécaniques. Une formidable
évolution humaine et technologique.
Christian va désormais s'adonner à ses
passions en toute liberté tout en restant
très attaché à la vie en montagne. Ses
collègues de travail jeunes et moins
jeunes auront apprécié sa présence.
Ayant fait un long parcours avec
Christian, fidèle à nos racines Cham-
roussiennes et partageant la même
passion de la montagne, je sais qu'il
sera encore parmi nous à de nom-
breuses occasions afin de nous conter
les anecdotes du pays et les « bons
plans rando ».

Daniel Leyssieux et toute l'équipe 
des Remontées mécaniques

RÉGIE DES REMONTÉES
MÉCANIQUES

Les objectifs clefs sont les suivants
- améliorer la fiabilité de l'installa-

tion;
- faciliter l'embarquement afin d'at-

teindre un débit réel plus important ;
- améliorer le confort de l'installation ;
- proposer une grande inspection (GI)

réglementaire complète avec rem-
placement de constituants de
sécurité afin de limiter les opérations
de montage/démontage pour les GI
suivantes ;

- retrouver le débit initialement prévu
de 2400 p/heure (à ce jour à 1 800
p/heure).

TARIF "RESIDENT"
Pourquoi a-t-il été
supprimé ?

Le tarif doit respecter la règle de
l'égalité de traitement des usagers
puisque l'activité des remontées
mécaniques est un SERVICE PUBLIC.

Ce principe implique que « toutes
les personnes se trouvant placées
dans une situation identique à
l'égard du service doivent être régies
par les mêmes règles » (Conseil
d'état du 29/12/1911).
La cour administrative d'appel de
Bordeaux, dans un arrêté récent du
13/11/2007 (Régie Luz-Ardiden c/
Préfet des Hautes-Pyrénées) a
rappelé que la tarification des
services rendus par un SPIC (Service
Public Industriel et Commercial) tel
que les remontées mécaniques, ne
peut prévoir des tarifs différents
selon les catégories d'usagers, sans
porter atteinte au principe d'égalité
des usagers du service public.
Ainsi, les résidents permanents d'une
commune support de station ne
peuvent prétendre à un tarif
particulier pour les remontées
mécaniques.
Le fait d'être contribuable local ne
justifie pas une catégorie d'usagers
de service public.
Peuvent bénéficier d'un tarif
différencié une même catégorie
d'usagers placés dans la même
situation objective. Exemples :
- Enfants de moins de 6 ans,
- Adultes de plus de 70 ans,
- Groupes de plus de X personnes…
Voici, en résumé, les raisons pour
lesquelles nous avons été contraints
de supprimer le tarif résident dans la
grille tarifaire des remontées
mécaniques pour la saison
2011/2012.
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Rénovation
du TSD de la Bérangère 

Départ à la retraite !
Christian Gaillard

Dossier social sur l'hiver 

Bilan
commercial
de l'hiver

Chiffre d'affaires
forfaits

8 518 982 € TTC

Evolution n/n-1 : -5,2%
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Nombre
journées/skieurs

497021

Evolution n/n-1 : -8,9%
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Prix moyen
journée

17,14 € TTC

Evolution n/n-1 : +4,2%
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Hommes Femmes Total

Saisonniers embauchés hiver 2010/11 82 39 121
Contrats saisonniers reconduits 2009/10 > 2010/11 71 30 101
Tranche d'âge des saisonniers 25 ans 17 10 27

De 25 à 34 ans 21 16 37
De 35 à 44 ans 27 10 37
De 45 à 49 ans 9 2 11
De 50 à 54 ans 6 1 7
De 55 à 59 ans 2 - 2

Répartition des embauches de saisonniers par service
Remontées mécaniques 50 15 65

Pistes et damage 22 2 24
Ventes 7 24 31

Nombre d'heures de travail effectuées par les saisonniers 51683 heures

Avancées sociales de l'hiver 2010/2011 : élection des membres de la DUP (délé-
gation unique du personnel) le 20 mars 2011. Ont été élus :

Titulaire Suppléant

Collège agents de maîtrise/cadres Gonzalez Antoine Roche Guy
Collège ouvriers et employés Miège Céline Chabuel Alexandre

Bercon Yves Le Cam Frédéric
Délégué Syndical Yves Bercon (FO)

Le Télésiège « Bérangère » est un TSD4 de la gamme intégré. 

Il a été mis en service en 1986 à un débit définitif de 2400 p/h avec

124 sièges. Cet appareil a été construit par POMA avec une motrice

enterrée. Il comporte une voie de garage partiel en gare aval.

Caractéristiques Valeurs actuelles Valeurs futures

Débit / heure 1800 personnes 2400 personnes
/ jour 11000 personnes 14 000 personnes

Vitesse 3,5 mètres/seconde 5 mètres/seconde
Longueur 1805 mètres 1805 mètres
Dénivelée 377 mètres 377 mètres
Pylônes 19 19
Nombre de Véhicules 124 sièges 4 places 124 sièges 4 places

Objectifs techniques de la modification

Les caractéristiques d'origine sont les suivants :

Et par la même occasion :
- tendre vers la simplification de la

conduite de l'installation et les
opérations de maintenance (rempla-
cement armoires électriques) ;

- améliorer des conditions de travail
du personnel grâce, entre autres, à
l'installation de protections sur les
pièces tournantes et de passerelles
d'accès aux systèmes mécaniques.

Date début des travaux : mai 2011.
Durée prévisionnelle des travaux :
6 mois (livraison "clé en main" pour la
saison d'hiver 2011/2012).
Coût de la réalisation : 2500000 €

La modernisation du télésiège 4 places a pour but de prolonger sa

durée de vie de 15 ans avec un développement de l'efficience 

pour atteindre un débit supérieur de 30%.
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Juillet
Samedi 9 Feu des Passe-Partout

Dimanche 10 Fête de la Transhumance  

Jeudi 14 Concert et feu d'artifice

Samedi 23 Tour de France Cycliste 2011
à Belmont et Saint-Martin d'Uriage

Mercredi 27 Belledonne et veillée

Dimanche 31 2eme festival "Chamrousse en piste"
au mardi 2 août

Août
Samedi 13 58eme Fête du Bois

Dimanche 14

Samedi 27 36e Course de Côte automobile
Dimanche 28

Septembre
Dimanche 4 Festival Rikiki

Plus d'informations et programme détaillé sur www.chamrousse.com

CET ÉTÉ À CHAMROUSSE
les temps forts à ne pas manquer…


